
ส่วนท่ี 7 การจัดบริการเภสัชกรรม และงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (คบส) รอบท่ี 1/2569   วันท่ี ........................
โอกาสการพัฒนา

1. ด้านการจัดบริการเภสัชกรรม และการใช้ยาอย่างสมเหตุผล (RDU)
1 ๓

 1. มีค ำส่ังแต่งต้ังคณะกรรมกำรเภสัชกรรม
และกำรบ ำบัดในกำรจัดกำรระบบยำระดับ
อ ำเภอ

๑
1. ค ำส่ังคณะกรรมกำรเภสัชกรรมและ
กำรบ ำบัดระดับอ ำเภอ

2.แผนกำรปฏิบัติกำรฯประจ ำปี/Gant 
chart
3.สมุดเย่ียมหรือผลกำรปฏิบัติงำนหรือ
เอกสำรอ่ืน ๆ ฯลฯ

๓. มีกำรสนับสนุนวิชำกำรจำกเภสัชกร รพ.
แม่ข่ำย ได้แก่กำรจัดอบรมวิชำกำร, คู่มือ/ส่ือ
กำรใช้ยำในหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

1
4. คู่มือ/ส่ือกำรใช้ยำในหน่วยบริกำร
ปฐมภูมิ

2 ๙
1. มีบัญชีรำยกำรยำประจ ำหน่วยบริกำรปฐม
ภูมิ ๑

1.บัญชีรำยกำรยำของหน่วยบริกำร
ปฐมภูมิ(อำจมีกำรปรับเพ่ิม/ลดรำยกำร
ตำมบริบทของพ้ืนท่ี)

การคัดเลือก การส่งมอบยาท่ีปลอดภัยและมีคุณภาพ
2.1 มียำใช้อย่ำงเหมำะสมและ
เพียงพอ

การบริหารจัดการระบบยา
กำรบริหำรจัดกำร ระบบยำ โดยกำร
มีส่วนร่วมของเภสัชกร รพ.แม่ข่ำย 
กับหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

 2. มีแผนปฏิบัติกำรงำนเภสัชกรรมปฐมภูมิ
ประจ ำปี และปฏิบัติงำนจริงตำมแผนอย่ำง
น้อย 4 คร้ังต่อปี

1

แบบประเมินระบบการจัดบริการเภสัชกรรมและงานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ(คบส.) 
หน่วยบริการปฐมภูมิ เครือข่ายสุขภาพอ าเภอปากพนัง

หน่วยบริการ............................

หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน
คะแนน

เต็ม
คะแนน

ท่ีได้
หลักฐาน/แหล่งข้อมูล



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

2. มียำช่วยชีวิตในหน่วยบริกำรปฐมภูมิและ
คู่มือกำรใช้ยำช่วยชีวิต

๑ 2.ตรวจสอบ Emergency box และมี
ยำช่วยชีวิตดังน้ี 2.1 Adrenaline 
injection 1:1000 2.2 Steroid 
injection หรือ Hydrocortisone inj 
2.3 Cpm inj 2.4 Glucose 50 % 
inj 2.5 ยำอมใต้ล้ินเพ่ิอขยำยหลอด
เลือดหัวใจ 3. คู่มือ/แนวทำงกำรใช้ยำ
ช่วยชีวิต

3. มีหลักเกณฑ์หรือขอบเขตในกำรส่ังใช้ยำท่ี
สอดคล้องกับศักยภำพผู้ส่ังใช้ยำ

1
4. หลักเกณฑ์หรือขอบเขตในกำรส่ังใช้
ยำท่ีสอดคล้องกับศักยภำพผู้ส่ังใช้ยำ

1. มีฐำนข้อมูลผู้ป่วยแพ้ยำ ๑ ดูฐำนข้อมูลในโปรแกมคอมพิวเตอร์หรือ
ไฟล์ข้อมูลผู้ป่วยแพ้ยำและผู้ป่วยท่ีใช้ยำ
เส่ียงสูง เช่น Warfarin(กรณีมีแต่
ฐำนข้อมูล ไม่มีระบบสำรสนเทศช่วย
เตือนให้ 0.5 คะแนน)

2. มีฐำนข้อมูลผู้ป่วยท่ีใช้ยำเส่ียงสูง เช่น 
Warfarin

๑

2.1 มียำใช้อย่ำงเหมำะสมและ
เพียงพอ

2.2 มีกำรเฝ้ำระวังกำรใช้ยำเพ่ือ
ลดปัญหำท่ีเก่ียวข้องกับกำรใช้ยำ
ในกลุ่มผู้ป่วยแพ้ยำ และผู้ป่วยท่ีใช้
ยำเส่ียงสูง เช่น Warfarin



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

3. มีระบบสำรสนเทศช่วยแจ้งเตือน/ให้ข้อมูล
ควำมปลอดภัยในกำรส่ังใช้ยำท่ีผู้ป่วยแพ้ หรือ
ยำท่ีมีควำมเส่ียงสูง เช่น กำรติดสต๊ิกเกอร์ท่ี 
family folder หรือมีกำร Pop-up เตือน
ระวังกำรใช้ NSIAD ในผู้ป่วย Warfarin

๑ ดูโปรแกรมคอมพิวเตอร์ท่ีใช้ส่ังยำและ
จ่ำยยำในหน่วยบริกำร มีกำรต้ัง 
Pop-up เตือนกำรแพ้ยำ/กำรใช้ยำ
เส่ียงสูง

4. มีแนวทำงกำรประเมินประวัติแพ้ยำและ
กำรออกบัตรแพ้ยำเบ้ืองต้นในหน่วยบริกำร 
โดยได้รับค ำแนะน ำปรึกษำจำกเภสัชกร
โรงพยำบำล

1 family folder มีกำรติดสต๊ิกเกอร์แพ้ยำ
 หรือสต๊ิกเกอร์ผู้ป่วยใช้ยำเส่ียงสูง

5. มีแนวทำงกำรส่งต่อผู้ป่วยแพ้ยำไป
โรงพยำบำล

๑

มีแนวทำง/Work instruction กำร
ประเมินประวัติแพ้ยำเบ้ืองต้นในหน่วย
บริกำรปฐมภูมิ และแนวทำง/Work 
instruction กำรส่งต่อผู้ป่วยไป
โรงพยำบำล กรณีแพ้ยำ

6. ควรมีระบบข้อมูลท่ีสำมำรถเช่ือมโยงกับ
ฐำนข้อมูลโรงพยำบำล เร่ืองกำรแพ้ยำ

๑

3 คลังยาและเวชภัณฑ์ หรือตู้เก็บยา ๓๑
1. ประตูมีกุญแจล็อค 2 ช้ัน ๑ ประตูมีกุญแจล๊อค 2 ช้ัน
2. มีแนวทำงกำรเปิด/ปิดคลังยำชัดเจน ๑ มีค ำส่ังหรือบันทึกมอบหมำยให้

เจ้ำหน้ำท่ีถือกุญแจคลังคนละดอก

3.1 มีสถำนท่ีจัดเก็บยำและ
เวชภัณฑ์ตำมมำตรฐำนและจัดเก็บ
อย่ำงเหมำะสม                          
                                  (เกณฑ์
คลังยำ ประเมินเฉพำะหน่วยบริกำร
ท่ีแยกคลังเวชภัณฑ์กับจุดจ่ำยยำ 
หรือหน่วยบริกำรท่ีมีกำรส ำรองยำ
เกิน 1.5 เดือน)

2.2 มีกำรเฝ้ำระวังกำรใช้ยำเพ่ือ
ลดปัญหำท่ีเก่ียวข้องกับกำรใช้ยำ
ในกลุ่มผู้ป่วยแพ้ยำ และผู้ป่วยท่ีใช้
ยำเส่ียงสูง เช่น Warfarin



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

3. ไม่พบยำและเวชภัณฑ์วำงบนพ้ืนโดยตรง ๑ มีแนวทำงกำรเปิด-ปิดคลังยำ ตำม
บริบทของหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

4. มีกำรแยกประเภทยำ วชย วสด และวัสดุ
อ่ืนๆ ชัดเจน

๑ มำตรฐำนคลังเวชภัณฑ์ก ำหนด
เป้ำหมำยคือควำมปลอดภัย ป้องกัน
กำรสูญหำย **กรณีหน่วยบริกำรไม่มี
คลังยำจะได้ 3 คะแนน **หำกมีคลังยำ
จะได้ 4 คะแนน

1. มีกำรบันทึกอุณหภูมิเป็นปัจจุบัน และมี
อุณหภูมิอยู่ในช่วง 20 -30 องศำเซลเซียส

๑ คลังยำหรือตู้เก็บยำไม่มีกล่ินอับช้ืน 
และยำไม่ถูกแสงแดด (ประเมินจำกคลัง
ยำ/ตู้ยำท่ีเป็นจุดจ่ำยยำ)

2. มีกำรบันทึกควำมช้ืนเป็นปัจจุบันและมี
ควำมช้ืนสัมพัทธ์ ไม่เกิน 60 %

๑ เคร่ืองวัดอุณหภูมิและควำมช้ืนอยู่ใน
สภำพดีและมีผลกำรรับรองผ่ำนกำร
สอบเทียบมำแล้วไม่เกิน 2 ปี

3. คลังเวชภัณฑ์หรือตู้เก็บยำสำมำรถป้องกัน
สัตว์และแมลงได้

๑

4. คลังเวชภัณฑ์หรือตู้เก็บยำ ไม่มีแสงแดดด
ส่องถึง

๑

5.มีเทอร์โมมิเตอร์ท่ีได้มำตรฐำน และมีผลกำร
รับรองผ่ำนกำรสอบเทียบมำแล้วไม่เกิน 2 ปี

๑

3.1 มีสถำนท่ีจัดเก็บยำและ
เวชภัณฑ์ตำมมำตรฐำนและจัดเก็บ
อย่ำงเหมำะสม                          
                                  (เกณฑ์
คลังยำ ประเมินเฉพำะหน่วยบริกำร
ท่ีแยกคลังเวชภัณฑ์กับจุดจ่ำยยำ 
หรือหน่วยบริกำรท่ีมีกำรส ำรองยำ
เกิน 1.5 เดือน)

3.2 มีกำรควบคุมสถำนท่ีเก็บยำและ
เวชภัณฑ์(คลังยำ) หรือตู้เก็บยำท่ีจุด
จ่ำยยำ เป็นไปตำมมำตรฐำน



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

1. สุ่ม stock card นับยำ 10 รำยกำร 
จ ำนวนถูกต้อง ครบถ้วน

๑ มีรบ.301/วภ. 6/stock card 
ทะเบียนคุมกำรเบิกจ่ำยยำและเวชภัณฑ์

2. มีใบเบิกยำจำกคลังยำ รพ.และมีกำรลง
นำมครบถ้วน       (ผู้เบิก ผู้จ่ำย ผู้รับ ผู้อนุมัติ)

๑ ข้ันตอน/รับเข้ำ-จ่ำยออกวัสดุกำรแพทย์
 และวัสดุวิทยำศำสตร์

3. ใบเบิกยำจำกคลังยำ รพ สอดคล้องกับ 
stock card และมีระบบควบคุมก ำกับกำร
รับเข้ำ-จ่ำยออกท่ีตรวจสอบได้

๑ ตรวจนับยำในคลัง 10 รำยกำร ข้อมูล 
จ ำนวนรับและวันท่ีรับยำต้องสอดคล้อง
กับข้อมูลใบเบิกยำจำกโรงพยำบำลท่ีรับ
ยำเข้ำคลังหรือเอกสำรจัดซ้ือยำและ
เวชภัณฑ์ของหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

4. มีใบเบิกยำจำกคลังยำหน่วยบริกำรปฐมภูมิ
ไปยังจุดจ่ำยและมีกำรลง นำมครบถ้วน (ผู้เบิก
 ผู้จ่ำย ผู้รับ ผู้อนุมัติ) (ประเมินเฉพำะหน่วย
บริกำรท่ีแยกคลังเวชภัณฑ์กับจุดจ่ำยยำ)

๑ สุ่มใบเบิกยำของหน่วยบริกำรปฐมภูมิ 
ไปยังจุดจ่ำยและสอดคล้องกับ รบ.
301หรือทะเบียนคุมกำรเบิกจ่ำย

5. ใบเบิกยำจำกคลังยำ หน่วยบริกำรปฐมภูมิ 
สอดคล้องกับ stock card (ประเมินเฉพำะ
หน่วยบริกำรท่ีแยกคลังเวชภัณฑ์กับจุดจ่ำยยำ)

๑

3.3 กำรควบคุมและ กำรเบิกจ่ำย
เวชภัณฑ์เป็นไปตำมระเบียบหรือ
ทะเบียนคุมกำรเบิกจ่ำยยำและ
เวชภัณฑ์ท่ีเก่ียวข้อง             
(กรณีหน่วยบริกำรไม่มีระบบคลังยำ 
แยกจำกจุดจ่ำยยำ ไม่ต้องประเมินข้อ
 3.3.4-3.3.5 ให้คะแนนเต็ม)



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

สุ่ม รบ.301/วภ.6/stock card/
ทะเบียนคุมกำรเบิกจ่ำยยำและเวชภัณฑ์

ใบเบิกยำฉุกเฉินจำกคลังยำโรงพยำบำล

1.มีระบบหรือแนวทำงท่ีช่วยตรวจสอบวัน
หมดอำยุของเวชภัณฑ์ เช่น ระบบรหัสสีบอก
ปีหมดอำยุ

๑

2. ไม่พบยำและเวชภัณฑ์ท่ีมิใช่ยำเส่ือมสภำพ
 หรือหมดอำยุ

๑

3. มีกำรระบุวันเปิด/วันหมดอำยุของยำ 
multiple dose และ ยำ pre-pack

๑

4. มีกำรจัดเรียงยำแบบ First Expired First 
Use

๑

1. มีกำรบันทึกอุณหภูมิสม่ ำเสมอเป็นปัจจุบัน
 และอุณหภูมิอยู่ในช่วง 2-8 องศำเซลเซียส

๑ ตรวจสอบจำกเทอร์โมมิเตอร์ในตู้เย็น

2.กำรจัดเก็บยำในตู้เย็นเป็นระเบียบเรียบร้อย
 และเป็นไปตำมหลักวิชำกำร

๑ ใบบันทึกกำรวัดอุณหภูมิตู้เย็นและช่อง
แช่แข็ง

3. มีเทอร์โมมิเตอร์ท่ีได้มำตรฐำน และมีผล
กำรรับรองผ่ำนกำรสอบเทียบมำแล้วไม่เกิน 2
 ปี

๑ ดูเอกสำรกำรบันทึกอุณหภูมิตู้เย็น 
ย้อนหลัง 1 ปีงบประมำณ

3.5 มีระบบกำรควบคุมยำหมดอำยุ สุ่มดูวันหมดอำยุและลักษณะภำยนอก
ของยำและเวชภัณฑ์ท่ีมิใช่ยำ(โดยสุ่ม
ท้ังหมด 10 รำยกำร เป็นยำ  7 
รำยกำร และเวชภัณฑ์ท่ีมิใช่ยำ 3 
รำยกำร

3.6 ตู้เย็นเก็บยำตำมมำตรฐำน 
(แยกตู้เย็นเก็บยำและต็เย็นเก็บ
วัคซีน)     (ข้อละ ๑ คะแนน)  ***
กรณีหน่วยบริกำรท่ีไม่มียำแช่ ข้อน้ี
ให้ผ่ำนกำรประเมินได้คะแนนเต็ม

3.4 กำรส ำรองยำและเวชภัณฑ์
เพียงพอ                          (กรณี
มีกำรเบิกฉุกเฉินโดยไม่มีเหตุอันควร
ไม่ผ่ำนข้อน้ี ยกเว้นกรณ๊เกิดโรค
ระบำด)

1. ไม่มียำขำด stock ในคลังยำหรือจุดจ่ำยยำ ๑



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

4. ไม่เก็บยำและวัคซีนปะปนกัน ๑
5. ไม่มีอำหำรและเคร่ืองด่ืม 1
6. ฝำตู้เย็นมีขวดน้ ำสีหรือเติมเกลือหรือปิด
โฟม เพ่ือควบคุมอุณหภูมิ

๑

1. มีกำรบันทึกอุณหภูมิสม่ ำเสมอเป็นปัจจุบัน
 และอุณหภูมิอยู่ในช่วง 2-8 องศำเซลเซียส ๑

ตรวจสอบจำกเทอร์โมมิเตอร์ในตู้เย็น

2.กำรจัดเก็บยำในตู้เย็นเป็นระเบียบเรียบร้อย
 และเป็นไปตำมหลักวิชำกำร

1
ใบบันทึกกำรวัดอุณหภูมิตู้เย็นและช่อง
แช่แข็ง

3. มีเทอร์โมมิเตอร์ท่ีได้มำตรฐำน และมีผล
กำรรับรองผ่ำนกำรสอบเทียบมำแล้วไม่เกิน 2
 ปี

๑

4. ไม่เก็บยำและวัคซีนปะปนกัน ๑
5. ไม่มีอำหำรและเคร่ืองด่ืม ๑
6. ฝำตู้เย็นมีขวดน้ ำสีหรือเติมเกลือหรือปิด
โฟม เพ่ือควบคุมอุณหภูมิ

๑

4 ๒๑
1. มีกำรส่งมอบยำท่ีถูกต้องตำมมำตรฐำน ท้ัง
ท่ีสถำนบริกำรและท่ีบ้ำน

๑
ซองยำ ฉลำกยำ

สำธิตกำรจ่ำยยำให้ดู

3.6 ตู้เย็นเก็บยำตำมมำตรฐำน 
(แยกตู้เย็นเก็บยำและต็เย็นเก็บ
วัคซีน)     (ข้อละ ๑ คะแนน)  ***
กรณีหน่วยบริกำรท่ีไม่มียำแช่ ข้อน้ี
ให้ผ่ำนกำรประเมินได้คะแนนเต็ม

3.7 ตู้เย็นเก็บวัคซีนตำมมำตรฐำน 
(ข้อละ ๑ คะแนน)

การใช้ยาอย่างปลอดภัยและมีความสมเหตุผล
4.1 มีกำรส่งมอบยำให้ผู้ป่วยอย่ำง
ถูกต้องและเหมำะสม  (มำตรฐำน
กำรส่งมอบยำถูกต้องอย่ำงน้อยตำม
หลักมำตรฐำน 5 R)

2. ซองยำท่ีส่งมอบมีข้อมูลครบถ้วน ระบุ
สถำนท่ีบริกำร ช่ือ-สกุลผู้ป่วย ช่ือยำเป็น 
generic name รูปแบบและควำมแรงยำ ข้อ
บ่งใช้ วิธีใช้ ข้อควรระวังในกำรใช้ยำ วัน
หมดอำยุ(เว้นแต่ ผลิตภัณฑ์มีวันหมดอำยุระบุ
ไว้แล้ว)

๑



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

มีกำรจัดท ำแนวทำงปฏิบัติในกำรจ่ำย
ยำและให้ค ำแนะน ำเพ่ือควำมถูกต้อง 
ปลอดภัย

1. มีกำรบันทึกอุบัติกำรณ์ควำมคลำดเคล่ือน
ทำงยำ (Medication Error)

๑
แบบบันทึก/รำยงำนอุบัติกำรณ์ควำม
คลำดเคล่ือนทำงยำ(Medication error)

2.มีกำรน ำอุบัติกำรณ์ควำมคลำดเคล่ือนทำง
ยำมำทบทวน วิเครำะห์หำสำเหตุ เพ่ือหำ
แนวทำงป้องกันควำมคลำดเคล่ือนทำงยำใน
หน่วยบริกำรปฐมภูมิ เช่น พบ Med error 
จำกกำรใช้ยำ LASA และน ำมำหำแนวทำง
ป้องกัน หรือกำรจัดท ำ Medication 
Reconciliation (MR)

๑ มีแนวทำงกำรป้องกันควำม
คลำดเคล่ือนทำงยำใน หน่วยบริกำร
ปฐมภูมิ

1.มีแนวทำงปฏิบัติในกำรใช้ยำหน่วยบริกำร
ปฐมภูมิ

๑

2. มีฉลำกยำเสริมเป็นไปตำมมำตรฐำน เพ่ือ
ส่งเสริมกำรใช้ยำอย่ำงสมเหตุผล ได้แก่ ฉลำก
ยำภำษำไทย และฉลำกยำเสริมแนะน ำ
ผลข้ำงเคียงของยำ

๑ มีฉลำกยำตรงตำมมำตรฐำนRDU

4.3 มีกำรจัดท ำเคร่ืองมือหรือ
แนวทำงปฏิบัติในกำรใช้ยำ เพ่ือ
ส่งเสริมกำรใช้ยำอย่ำงสมเหตุผล  
เพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับยำถูกต้อง ปลอดภัย

4.2 มีกำรเฝ้ำระวังกำรเกิด
อุบัติกำรณ์ควำมคลำดเคล่ือนทำงยำ 
(Medication Error) เพ่ือส่งเสริมให้
เกิดควำมปลอดภัยแก่ผู้มำรับบริกำร

4.1 มีกำรส่งมอบยำให้ผู้ป่วยอย่ำง
ถูกต้องและเหมำะสม  (มำตรฐำน
กำรส่งมอบยำถูกต้องอย่ำงน้อยตำม
หลักมำตรฐำน 5 R)

2. ซองยำท่ีส่งมอบมีข้อมูลครบถ้วน ระบุ
สถำนท่ีบริกำร ช่ือ-สกุลผู้ป่วย ช่ือยำเป็น 
generic name รูปแบบและควำมแรงยำ ข้อ
บ่งใช้ วิธีใช้ ข้อควรระวังในกำรใช้ยำ วัน
หมดอำยุ(เว้นแต่ ผลิตภัณฑ์มีวันหมดอำยุระบุ
ไว้แล้ว)

๑



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

3. มีฉลำกช่วยแนะน ำกำรใช้ยำ เช่น ยำ
เทคนิคพิเศษ

๑ มีฉลำกช่วย เช่น วิธีกำรใช้ยำหยอดตำ 
วิธีกำรใช้ยำเหน็บ วิธีกำรผสมยำผงแห้ง
ส ำหรับเด็ก

4. มีส่ือส่งเสริมกำรใช้ยำท่ีสมเหตุผลและ
ปลอดภัย

๑ ส่ือส่งเสริมกำรใช้ยำท่ีสอดคล้องกับ
ปัญหำพ้ืนท่ี

1. มีแนวทำงกำรใช้ยำปฏิชีวนะในโรคติดเช้ือ
ทำงเดินหำยใจส่วนบน (URI) ในหน่วยบริกำร
ปฐมภูมิ

๑ มีเอกสำร/ไฟล์ แนวทำงกำรใช้ยำ
ปฏิชีวนะในโรคติดเช้ือทำงเดินหำยใจ,
โรคท้องร่วงเฉียบพลัน,แผลสด ท่ี
สำมำรถเปิดดูได้ทันที พร้อมใช้งำน

2. มีแนวทำงกำรใช้ยำปฏิชีวนะในโรคท้องร่วง
เฉียบพลัน (AD) ในหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

๑ คู่มือประกอบ/ส่ือกำรสอนใช้ยำให้กับ
บุคลำกรในหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

3. มีแนวทำงกำรใช้ยำปฏิชีวนะในบำดแผลสด
จำกอุบัติเหตุ (FTW) ในหน่วยบริกำรปฐมภูมิ

๑

4. ร้อยละของกำรใช้ยำปฏิชีวนะในโรคติดเช้ือ
ทำงเดินหำยใจส่วนบนไม่เกิน  ร้อยละ 20

๑
ข้อมูลร้อยละกำรใช้ยำปฏิชีวนะในโรค
ติดเช้ือทำงเดินหำยใจส่วนบน โรค
ท้องร่วงเฉียบพลันของหน่วยบริกำร 
จำกโปรแกรม HDC/ฐำนข้อมูล 43 แฟ้ม

4.3 มีกำรจัดท ำเคร่ืองมือหรือ
แนวทำงปฏิบัติในกำรใช้ยำ เพ่ือ
ส่งเสริมกำรใช้ยำอย่ำงสมเหตุผล  
เพ่ือให้ผู้ป่วยได้รับยำถูกต้อง ปลอดภัย

4.4 มีกำรส่งเสริมกำรใช้ยำอย่ำงสม
เหตุผล



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

5. ร้อยละของกำรใช้ปฏิชีวนะในโรคในโรค
ท้องร่วงเฉียบพลัน ไม่เกิน ร้อยละ 20

๑

6. แนวทำงกำรใช้ยำในกลุ่มโรค NCD ๑ มีแนวทำงกำรใช้ยำในกลุ่มโรค NCD
7. มีแนวทำงกำรเฝ้ำระวังกำรใช้ยำในหญิง
ต้ังครรภ์ หญิงให้นมบุตร

1

8. มีแนวทำงกำรเฝ้ำระวังกำรใช้ยำในผู้ป่วยไต
เร้ือรัง ระดับ 3 ข้ึนไป

๑

9. มีแนวทำงกำรใช้ยำกลุ่ม NSAIDs อย่ำง
ปลอดภัยและสมเหตุผล

๑

9. มีแนวทำงกำรส่ังใช้ยำ Metformin เพ่ือ
ป้องกันภำวะ MALA(Metformin-associated
 lactic acidosis)

๑

1. มีกำรก ำหนดกลุ่มเป้ำหมำยในกำรติดตำม
กำรใช้ยำและผลิตภัณฑ์สุขภำพของผู้ป่วยโรค
เร้ือรัง

๑
ดูบันทึกข้อมูลเย่ียมบ้ำนในFamily 
folder หรือวิธีกำรอ่ืนใด

2. มีกำรติดตำมเย่ียมหรือกำรให้ค ำปรึกษำทำง
โทรศัพท์หรือทำงไลน์และแนะน ำกำรใช้ยำโรค
เร้ือรังและผลิตภัณฑ์สุขภำพต่อเน่ืองท่ีบ้ำนโดย
 เภสัชกร

๑ ***ต้องเป็นข้อมูลกำรเย่ียมบ้ำนท่ีมี
เภสัชกรร่วมทีมเพ่ือแก้ปัญหำด้ำนยำ 
หรือกรณ๊เภสัชกรไม่สำมำรถออกเย่ียม
ได้ แต่ได้มีกำรให้ค ำปรึกษำทำงTele 
pharmacy

4.4 มีกำรส่งเสริมกำรใช้ยำอย่ำงสม
เหตุผล

4.5 มีกำรติดตำมกำรใช้ยำและ
ผลิตภัณฑ์สุขภำพของผู้ป่วยโรค
เร้ือรังท่ีบ้ำน
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หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

3. มีกำรบันทึกข้อมูลกำรเย่ียมบ้ำนผู้ป่วยใน 
Family folder หรือ วิธีกำรอ่ืนใด

๑

๖๔ ๐
๒. งานคุ้มครองผู้บริโภคด้านสุขภาพ (คบส.) : การใช้ยาและผลิตภัณฑ์สุขภาพอย่างสมเหตุผลในชุมชน

โอกาสการพัฒนา

1
งานคุ้มครองผู้บริโภค ตามบริบท
ของพ้ืนท่ี

18

1. มีคณะท ำงำนคุ้มครองผู้บริโภคระดับอ ำเภอ ๑  มีค ำส่ัง แต่งต้ัง คณะกรรมกำร หรือ 
อนุกรรมกำร พชอ / คณะท ำงำน
คุ้มครอง ผู้บริโภคระดับอ ำเภอ

2. มีแผนกำรปฏิบัติกำรและแผนด ำเนินกำร  
มีกำรออกปฏิบัติงำนจริง

๑
  มีแผนกำรปฏิบัติกำร

3. มีกำรวำงแผนขับเคล่ือนงำน คบส. โดย
กำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย

๑  สมุดเย่ียม หรือผล ปฏิบัติงำน หรือ
เอกสำร อ่ืนๆ

4. มีกำรติดตำมประเมินผล และกำรคืนข้อมูล
งำน คบส. ให้คณะกรรมกำรประสำนงำน
สำธำรณสุขระดับอ ำเภอ(คปสอ.)หรือ
คณะกรรมกำรท่ีเก่ียวข้อง

๑

1. มีกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ เฝ้ำระวัง
อำหำรสด/อำหำรแปรรูป/ผลิตภัณฑ์สุขภำพ 
ด้วยชุดทดสอบอย่ำงง่ำย

๑

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

1.1 กำรบริหำรจัดกำรงำน
คุ้มครองผู้บริโภคระดับอ ำเภอ โดย
กำรมีส่วนร่วมของเภสัชกร รพ.แม่
ข่ำย ร่วมกับหน่วยบริกำรปฐมภูมิ 
 ***กรณีหน่วยบริกำรไหนท่ีไม่มีให้
เป็นคะแนนฟรี***แต่ให้เขียนก ำกับ
ว่ำไม่ได้จัดบริกำร

1.2 มีกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ   
เฝ้ำระวังอำหำรสด อำหำรแปรรูป ใน
ร้ำนค้ำ ร้ำนช ำ ตลำดนัด รถขำย
อำหำรสด  รอบร้ัวโรงเรียน

สรุปผลกำรด ำเนินงำน/ บันทึกกำร
ด ำเนินงำน

คะแนน
ท่ีได้

คะแนนรวม

หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน
คะแนน

เต็ม

4.5 มีกำรติดตำมกำรใช้ยำและ
ผลิตภัณฑ์สุขภำพของผู้ป่วยโรค
เร้ือรังท่ีบ้ำน



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

2. ให้ควำมรู้หรือค ำแนะน ำกับผู้ประกอบกำร
ร้ำนค้ำ   ร้ำนช ำ รถขำยอำหำรสด รอบร้ัว
โรงเรียน

๑

3. มีกำรแก้ไขปัญหำอย่ำงน้อย 1 ประเด็น
ปัญหำ เช่น ตรวจสอบเชิงรุก ท ำประชำคม
แก้ไขปัญหำ, จัดโครงกำรอบรม

๑

4. มีกำรมีส่วนร่วมของภำคีเครือข่ำย เช่น อสม
, ผู้ประกอบกำร, ครู/นักเรียน อย.น้อย

๑

1. ไม่พบผลิตภัณฑ์ผิดกฎหมำย/ไม่ปลอดภัย/
เส่ียงต่อสุขภำพ ท้ังร้ำนค้ำ/ร้ำนช ำ

๑ สุ่มตรวจยำและผลิตภัณฑ์สุขภำพ ตำม
แบบบันทึก กำรสุ่มตรวจร้ำนค้ำ(แนบ
ท้ำย)

2. ไม่พบยำกลุ่มเส่ียงท่ีบ้ำนผู้ป่วยโรคเร้ือรัง ๑  สุ่มเย่ียมบ้ำนผู้ป่วยโรค เร้ือรัง
3. ไม่พบผลิตภัณฑ์ผิดกฎหมำยท่ีบ้ำนผู้ป่วย
โรคเร้ือรัง

๑ ส ำรวจดูยำกลุ่มเส่ียง ได้แก่ Steroids 
(ยกเว้นแพทย์ ส่ัง), Antibiotic เหลือใช้
 ยำชุด/NSAIDs /สมุนไพรและอำหำร
เสริม รวมท้ังผลิตภัณฑ์สุขภำพท่ีไม่ได้
ข้ึนทะเบียน

1.3 ร้ำนค้ำ/ร้ำนช ำ และบ้ำนผู้ป่วย
โรคเร้ือรัง ไม่พบผลิตภัณฑ์สุขภำพ 
ผิดกฎหมำย /ไม่ปลอดภัย/เส่ียงต่อ
สุขภำพ

1.2 มีกำรด ำเนินกำรตรวจสอบ   
เฝ้ำระวังอำหำรสด อำหำรแปรรูป ใน
ร้ำนค้ำ ร้ำนช ำ ตลำดนัด รถขำย
อำหำรสด  รอบร้ัวโรงเรียน

สรุปผลกำรด ำเนินงำน/ บันทึกกำร
ด ำเนินงำน



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

1. ผู้จ ำหน่ำยในร้ำนค้ำ ร้ำนช ำมีองค์ควำมรู้
ด้ำน ผลิตภัณฑ์ สุขภำพครบ 3 ข้อ

๑
ผู้จ ำหน่ำยร้ำนค้ำ มีควำมรู้ เก่ียวกับ
ฉลำกอำหำร(1)ดู เลขจดแจ้ง/เคร่ือง
หมำยอย.ได้ถูกต้องตรงตำมประเภท
กำรข้ึนทะเบียน (2) ดูวันผลิต วัน
หมดอำยุได้ (3). ทรำบตัวอย่ำงรำยกำร
ยำท่ี ห้ำมขำยในร้ำน ค้ำ , เคร่ืองส ำอำง
ท่ีห้ำมจ ำหน่ำย, อำหำรท่ีห้ำมจ ำหน่ำย

2. ผู้ป่วยโรคเร้ือรังมีควำมรู้เก่ียวกับยำกลุ่ม
เส่ียงและผลิตภัณฑ์สุขภำพผิดกฎหมำย

๑ ผู้ป่วยโรคเร้ือรังมีควำมรู้ เก่ียวกับยำก
ลุ่มเส่ียง (ยำปฏิชีวนะเหลือใช้ / ยำส
เตียรอยด์ )และผลิตภัณฑ์สุขภำพผิด
กฎหมำย

1. มีกำรจัดอบรมให้แก่กลุ่มเป้ำหมำย อย่ำง
น้อย 2 กลุ่ม จำก4 กลุ่มได้แก่

แผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปี/สรุป
ผลงำนหรือ หลักฐำนกำรด ำเนิน

1.1 นักเรียน

1.2 ผู้ประกอบกำร
1.3 ผู้ป่วยโรคเร้ือรัง
1.4 เครือข่ำย คบส.

2. มีกำรจัดท ำส่ือให้ควำมรู้ผลิตภัณฑ์
สุขภำพท่ีปลอดภัย

๑ มีส่ือให้ควำมรู้ผลิตภัณฑ์สุขภำพท่ี
ปลอดภัย

1.4 ผู้จ ำหน่ำยในร้ำนค้ำ ร้ำนช ำ    
มีองค์ควำมรู้ด้ำนผลิตภัณฑ์สุขภำพ 
(รำยละเอียดตำมแบบบันทึกกำรสุ่ม
ตรวจร้ำนค้ำแนบท้ำย)

1.5 มีกำรพัฒนำศักยภำพผู้บริโภค
 เช่น อสม. ครู/นักเรียน อย.น้อย 
ผู้ประกอบกำรร้ำนค้ำ แผงลอย
จ ำหน่ำยอำหำร ผู้ป่วยโรคเร้ือรัง 
เครือข่ำยเจ้ำหน้ำท่ีท่ีปฏิบัติงำน
คุ้มครองผู้บริโภคในระดับอ ำเภอ 
(พิจำรณำหลักฐำนปีงบปัจจุบัน
และปีงบท่ีผ่ำนมำ)

๑

สัมภำษณ์เครือข่ำย คุ้มครองผู้บริโภค



โอกาสการพัฒนา
หัวข้อ ประเด็นการประเมิน รายการประเมิน

คะแนน
เต็ม

คะแนน
ท่ีได้

หลักฐาน/แหล่งข้อมูล

1. มีโครงกำรหรือกิจกรรมเชิงรุกอย่ำงน้อย 1 
โครงกำร เพ่ือแก้ไขปัญหำด้ำน คบส. ในพ้ืนท่ี

๑ แผนกำรด ำเนินงำน ประจ ำปี/สรุป
ผลงำนหรือ หลักฐำนกำรด ำเนิน

2. มีกำรประสำนงำนกับชุมชนให้เกิดส่วนร่วม
ของเครือข่ำยคุ้มครองผู้บริโภค

๑ สัมภำษณ์เครือข่ำย คุ้มครองผู้บริโภคใน
ชุมชน

3. ประเด็นกำรแก้ไขปัญหำสอดคล้องกับ
บริบทของหน่วยบริกำรปฐมภูมิด้ำนคุ้มครอง
ผู้บริโภคในชุมชน

๑

๘๒ ๐

1.6 เครือข่ำยคุ้มครองผู้บริโภคใน
พ้ืนท่ี มีส่วนร่วมในกำรแก้ไขปัญหำ
ด้ำนกำรคุ้มครองผู้บริโภคท่ี
สอดคล้องกับบริบทของหน่วย
บริกำรปฐมภูมิ  (พิจำรณำหลักฐำนปี
งบปัจจุบันและปีงบท่ีผ่ำนมำ)

คะแนนรวม


