
 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ตุลาคม 2557 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (126 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 33 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 23 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 42 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 20 ครัง้ 
-  ภาชนะบรรจผุิดชนิด 5 ครัง้ 
- check ผิด 3 ครัง้ 
 

A   P การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  
- ทบทวนรายการยาท่ีตอ้งจดัแบบกนัแสงให ้จนท.จดัยา 

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2557 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (106 ครัง้) 
- จดัยาผิดคน 31 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด  ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 12 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 49 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 10 ครัง้ 
-  ภาชนะบรรจผุิดชนิด 2 ครัง้ 
- check ผิด 1 ครัง้ 
 

A   P การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2557 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (87 ครัง้) 
- จดัยาผิดคน 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 30 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 8 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 38 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 1 ครัง้ 
- check ผิด 2 ครัง้ 
 
 

A   P การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มกราคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (102 ครัง้) 
- จดัยาผิดคน 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 42 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 9 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 43 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 6 ครัง้ 
 

A   P การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กุมภาพันธ ์2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (51 ครัง้) 
- จดัยาผิดคน 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 18 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 3 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 29 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 1 ครัง้ 
 

A   P การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มีนาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (35 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 12 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 13 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 3 ครัง้ 
- check ผิด 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน เมษายน 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (43 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 13 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 8 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 18 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 3 ครัง้ 
-  ภาชนะบรรจผุิดชนิด 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤษภาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (66 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 16 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 8 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 26 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 13 ครัง้ 
-  ภาชนะบรรจผุิดชนิด 3 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มิถุนายน 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (47 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 9 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 7 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 22 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 9 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กรกฎาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (13 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 9 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน สิงหาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (22 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 8 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 7 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 4 ครัง้ 
- check ผิด 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน สิงหาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 
 

D   P การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีจา่ยผิดคือ Enalapril มีใชใ้น รพ. 2 ความแรง คือ 5 mg 
และ 20 mgเป็นยาบรษิัทเดียวกนั จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- Sticker ยา คลา้ยกนัมาก แผงยาคลา้ยกนั จดัเป็น LASA 
- มี เจา้หนา้ท่ีใหม ่ท่ีอยูใ่นช่วง ฝึกปฏิบตังิาน 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีมีหลายความแรงใหแ้ตกตา่งกนั 
- ท า Sticker ยา ท่ีพิมพช่ื์อยา แตกตา่งกนั คือ ยาท่ีมีความแรง
นอ้ยกวา่ ใชอ้กัษรภาษาองักฤษตวัพิมพเ์ล็ก และ ยาท่ีมีความ
แรงมากกวา่ใชอ้กัษรภาษาองักฤษตวัพิมพใ์หญ่ เชน่ enalapril 
5 mg กบั ***ENALAPRIL 20 MG*** 
- ทบทวนรายการ LASA ของ รพ. 
- ฝึกอบรม จนท.ใหม ่และมีการ สอบประเมิน ความรูจ้นท.ใหม่ 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- ท าการสุม่ check Post-dispensing error พบ Dispensing 
error = 0% 

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กันยายน 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด (42 ครัง้) 
- จดัยาผิดชนิด 13 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 14 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 7 ครัง้ 
- check ผิด 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กันยายน 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาผิดค าแนะน าการใช ้1 ครัง้ 
 
 

C   P การทบทวน 
- รายการยาท่ีจา่ยยาผิดค าแนะน า คือ Aspirin(81) แตฉ่ลาก
ชว่ยค าแนะน าการใชต้ิดเป็น ยาหยอดตา 
- ทบทวนวิธีการพิมพฉ์ลากชว่ยซึ่งสั่งพิมพพ์รอ้มกนัหลายตวั 
พิมพต์อ่กนั ตอนฉีก sticker นา่จะปนกนั 
- ตรวจสอบ ฉลากชว่ยทกุใบ ทกุรายการ 
- มี เจา้หนา้ท่ีใหม ่ท่ีอยูใ่นช่วง ฝึกปฏิบตังิาน 
การปรบัปรุง 
- พิมพฉ์ลากชว่ยครัง้ละ 1 รายการ 
- ฝึกอบรม จนท.ใหม ่ 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- ท าการสุม่ check ฉลากชว่ย 
- ฉลากชว่ยยาหยอดตา ใหต้ิดฉลากพรอ้มจดั และเก็บฉลาก
ชว่ยท่ีเหลือใหเ้รียบรอ้ย 

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ตุลาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาผิดขนาดยา 1 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน 
- รายการยาท่ีจา่ยยาผิดขนาดยา คือ Omeprazole injection 
แพทยส์ั่งจา่ย 80 mg iv stat แตจ่า่ย 1 amp (40 mg) 
- ทบทวนวิธีการสั่งจา่ย และวิธีปฏิบตัิการจา่ยยา stat 
- ขาดขัน้ตอนการตรวจสอบ ยาก่อนจา่ยโดยเภสชักร 
- ความเรง่รีบในการจดัยา stat และความคุน้ชินกบั order 
omeprazole inj. 40 mg iv stat 
การปรบัปรุง 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา stat 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบยาก่อนจา่ย 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา stat 
 
  
 

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ตุลาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 80 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 21 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 10 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 31 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 15 ครัง้ 
- check ผิด 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาซ า้ซอ้น 1 ครัง้ 
 
 

C   P การทบทวน 
- รายการยาท่ีจา่ยซ า้ซอ้น คือ Enalapril กบั Losartan  
- ทบทวนวิธีการสั่งจา่ย และวิธีปฏิบตัิการจา่ยยา  
- ทบทวนการสั่งจา่ยยาของแพทย ์กรณีท่ีผูป่้วยมีอาการ
ขา้งเคียงจากยากลุม่ ACEI และการสั่งจา่ยยากลุม่ ARB 
การปรบัปรุง 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบใบสั่งยาโดยเภสชักรก่อนสั่ง
พิมพฉ์ลากยา 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบยาก่อนจา่ย 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา 
- ทบทวนความรูใ้นการใชย้าลดความดนัโลหิตสงู 
 
  
 

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 84 ครัง้ 
- จดัยาผิดคน 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 27 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 9 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 36 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 10 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาผิดวิธีใช ้2 ครัง้ 
 
 

C   P การทบทวน 
1.- รายการยาท่ีจา่ยผิดวิธีใชคื้อ แพทยเ์ขียนสั่ง dimen 1 amp 
iv stat  แตแ่พทยพ์ิมพฉ์ลาก dimen 1 amp im stat หอ้งยาจา่ย
ยาตามท่ีพิมพ ์sticker คือ dimen 1 amp im stat 
2. .- รายการยาท่ีจา่ยผิดวิธีใชคื้อ แพทยเ์ขียนสั่ง cpm 1 amp iv 
stat  แตแ่พทยพ์ิมพฉ์ลาก cpm 1 amp im stat หอ้งยาจ่ายยา
ตามท่ีพิมพ ์sticker คือ cpm 1 amp im stat 
- ทบทวนวิธีการสั่งจา่ย และวิธีปฏิบตัิการจา่ยยา  
- ทบทวนการสั่งจา่ยยาของแพทย ์ 
การปรบัปรุง 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบใบสั่งยาโดยเภสชักรก่อนสั่ง
พิมพฉ์ลากยา 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบยาก่อนจา่ย 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา 
 
  
 

    



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2558 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 88 ครัง้ 
- จดัยาผิดคน 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 22 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 8 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 45 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 11 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มกราคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 60 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 19 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 3 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 35 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 2 ครัง้ 
- check ผิด 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กุมภาพันธ ์2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 9 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 3 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มีนาคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 10 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 2 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน เมษายน 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 7 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง/รูปแบบ 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤษภาคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 14 ครัง้ 
- จดัยาผิดคน 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 5 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการยา 2 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มิถุนายน 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 10 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดรายการยา 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 8 ครัง้ 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กรกฎาคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 5 ครัง้ 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน สิงหาคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 5 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 5 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กันยายน 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 3 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน 3 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ตุลาคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 32 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  17 ครัง้ 
- จดัยาผิดรายการยา 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดภาชนะบรรจ ุ3 ครัง้ 
         
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 94  ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 28 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 12 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  42 ครัง้ 
- จดัยาผิดรายการยา 11 ครัง้ 
- จดัยาผิดภาชนะบรรจ ุ1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2559 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 31  ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  18 ครัง้ 
- จดัยาผิดรายการยา 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดภาชนะบรรจ ุ2 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มกราคม 2560 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 17  ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  12 ครัง้ 
- จดัยาผิดรายการยา 2 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กุมภาพันธ ์2560 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จดัยาผิด 12  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  9 ครัง้ 
- จดัยาผิดรายการยา 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- sticker ยา ขาดออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไม่ครบรายการ 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ตุลาคม 2561 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 27  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  18 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 7 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 2 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2561 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 25  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  18 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2561 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 20  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  14 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มกราคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 19  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  14 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 5 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 2 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กุมภาพันธ ์2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 19  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  12 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 5 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั ใหห้่างกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มีนาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 18  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  12 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 5 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน เมษายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 14  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  10 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั ใหห้่างกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤษภาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 15  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  10 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 4 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน มิถุนายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 11  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  9 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 2 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั ใหห้่างกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กรกฎาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 20  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  10 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 6 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการ 4 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
- ฉลากยาหลดุออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไมค่รบรายการ 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- การจดัยาไมใ่หด้งึฉลากยาท่ียงัไมไ่ดจ้ดัออกจากกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน สิงหาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 10  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  6 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 3 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการ 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
- ฉลากยาหลดุออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไมค่รบรายการ 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- การจดัยาไมใ่หด้งึฉลากยาท่ียงัไมไ่ดจ้ดัออกจากกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ 

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน กันยายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 7  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  4 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการ 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
- ฉลากยาหลดุออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไมค่รบรายการ 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- การจดัยาไมใ่หด้งึฉลากยาท่ียงัไมไ่ดจ้ดัออกจากกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ 

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ตุลาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 5  ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 2 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  2 ครัง้ 
- จดัยาผิดความแรง 1 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- ยาบางชนิดมีหลายความแรง จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- จดัวางยาท่ีมีลกัษณะคลา้ยกนั/ยาหลายความแรง ใหห้า่งกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 5  ครัง้ 
- จดัยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  4 ครัง้ 
 

A Y   การทบทวน 
- ช่ือยาท่ีผิดชนิดคลา้ยกนั/จดัวางอยูใ่กลก้นั 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
 
การปรบัปรุง 
- ท าปา้ยช่ือยาท่ีช่ือคลา้ยกนัใหแ้ตกตา่งกนั 
- ทบทวนรายการ LASA 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ  

    

 

 

 



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (pre-dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จดัยาผิด 6  ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวน  3 ครัง้ 
- จดัยาผิดจ านวนรายการ 3 ครัง้ 
 
 

A Y   การทบทวน 
- กรณีจดัยาผิดจ านวน เน่ืองจากจ านวนท่ีแพทยส์ั่งจา่ย ไมต่รง
ตามจ านวนท่ี pre-pack ตอนนบัยามีความคลาดเคล่ือน 
- Human error 
- ฉลากยาหลดุออกจากกนั ท าใหจ้ดัยาไมค่รบรายการ 
 
การปรบัปรุง 
- การจดัยาไมใ่หด้งึฉลากยาท่ียงัไมไ่ดจ้ดัออกจากกนั 
- ท ากิจกรรม 5 ส. 
- pre-pack ยา ตามจ านวนท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย ๆ 

    

 

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน เมษายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
 
 

C   P การทบทวน 
รายการยาท่ีจา่ยผิดวิธีใชคื้อ แพทยส์ั่ง Manidipine  แต ่หอ้งยา
จา่ยเป็นยา Minoxidil 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย 
และวิธีปฏิบตัิการจา่ยยา 
**จากการทบทวน พบ Manidipine เป็นรายการยาใหมท่ี่น าเขา้
บญัชี และมีอตัราการใชน้อ้ย แต ่minoxidil เป็นรายการยาเก่าท่ี
ใชบ้อ่ย และจดัเก็บอยูใ่กลก้นั ฉลากยาคลา้ยกนั  
 การปรบัปรุง 
- ทบทวนการจดัเก็บยารายการใหม ่และรูปแบบฉลากยา
รายการยาใหม ่MANIDIPINE โดยการก าหนดรูปแบบตวัอกัษร
เป็นตวัพิมพใ์หญ่ และใสค่วามแรงดว้ย ใหแ้ตกตา่งจาก 
minoxidil ซึ่งใชอ้กัษรพิมพเ์ล็ก 
และจดัเป็นคูย่า LASA ไวก้่อน และการแยกเก็บยาใหอ้ยู่คนละ 
Zone 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา 

    



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤษภาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

1. จา่ยยาผิดชนิด 1 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน 
- รายการยาท่ีจา่ยยาผิดชนิด คือ แพทยส์ั่งจา่ยยา lasix 40 mg 
iv โดยเขียนในใบสั่งยา หอ้งยาจา่ย omeprazole 40 mg iv stat 
- ทบทวนวิธีการเขียนค าสั่งการใชย้า  และวิธีปฏิบตักิารจ่ายยา 
stat  พบวา่ สั่งใชย้าโดยไมใ่ชช่ื้อสามญัทางยา และ 
ขาดขัน้ตอนการตรวจสอบยาก่อนจา่ยโดยเภสชักร 
-ความเรง่รีบในการจดัยา stat และความคุน้ชินกบั order losec 
inj. 40 mg iv stat ซึ่งเป็น order ท่ีแพทยส์ั่งใชบ้อ่ย 
การปรบัปรุง 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา stat  
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบยาก่อนจา่ยยา stat โดยตอ้ง
ปฏิบตัใินผูป่้วยทกุคนตามวิธีปฏิบตัิ 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา stat โดยโดยตอ้งปฏิบตัิในผูป่้วย
ทกุคนตามวิธีปฏิบตัิ 
 
  

    

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จา่ยยาผิด 4 ครัง้ 
ตดิฉลากยาน า้สลบัขวด 1 ครัง้ 
จา่ยยาผิดชนิด 3 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน : ตดิฉลากยาสลบัขวด 
-รายการยาท่ีจ่ายผิด คือ ตดิฉลากยา cetirizine syrup สลบั กบั 
carbocysteine syrup ในผูป่้วย admit รายใหม ่เหตเุกิดเวร
เท่ียง 
**จากการทบทวน พบ carbocysteine syrup เป็นรายการยา
ใหมท่ี่น าเขา้บญัชี และมีอตัราการใชน้อ้ย แต ่cetirizine syrup 
เป็นรายการยาเก่า และจดัเก็บอยูใ่กลก้นั รูปแบบขวดคลา้ยกนั 
เป็นยาบรษิัทเดียวกนั และฉลากยาคลา้ยกนั  
 การปรบัปรุง 
- ทบทวนการจดัเก็บยารายการใหม ่และรูปแบบฉลากยา
รายการยาใหม ่carbocysteine syrup โดยการก าหนดรูปแบบ
ตวัอกัษรเป็นตวัพิมพใ์หญ่ และใส่เครื่องหมาย**เนน้ย า้ช่ือยา ให้
แตกตา่งจาก cetirizine syrup ซึ่งใชอ้กัษรพิมพเ์ล็ก 
และจดัเป็นคูย่า LASA ไวก้่อน และการแยกเก็บยาใหอ้ยู่คนละ 
ชัน้วางยา และ เปล่ียนบรษิัท cetirizine syrup 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย การจา่ย
ยา 

    



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จา่ยยาผิด 4 ครัง้ 
ตดิฉลากยาน า้สลบัขวด 1 ครัง้ 
จา่ยยาผิดชนิด 3 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน : จา่ยยาผิดชนิด  
1.รายการยาท่ีจา่ยผิด คือ จา่ย vitamin K inj.เป็น methergin 
inj.เหตเุกิด เวรนอกเวลาราชการ 
**จากการทบทวน พบ vitamin K และ methergin  และจดัเก็บ
อยูใ่กลก้นั รูปแบบยาคลา้ยกนั พืน้ท่ีในการจดัเก็บยาไมเ่พียงพอ
(ยาทัง้ 2 ชนิด เก็บในตูเ้ย็น) 
** ผูจ้ดัยาและจา่ยยาเป็นคนเดียวกนั ขาดขัน้ตอนการตรวจสอบ
ยาก่อนจา่ย 
 การปรบัปรุง 
- ทบทวนการจดัเก็บยาใหม ่โดยจดัเก็บแยกจากกนัคนละชัน้
วางยา 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย และการ
จา่ยยา 

    

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จา่ยยาผิด 4 ครัง้ 
ตดิฉลากยาน า้สลบัขวด 1 ครัง้ 
จา่ยยาผิดชนิด 3 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน : จา่ยยาผิดชนิด  
2.รายการยาท่ีจา่ยผิด คือ จา่ย Dimenhydrinate inj.เป็น 
Diclofenac inj. 
**จากการทบทวน พบ Dimenhydrinate inj. และ Diclofenac 
inj.และจดัเก็บอยูใ่กลก้นั รูปแบบยาคลา้ยกนั  
** Human error  
**ในชว่งเวลาเรง่รีบ ขอสนบัสนนุอตัราก าลงัจากจดุอ่ืนมาชว่ย 
 การปรบัปรุง 
- ทบทวนการจดัเก็บยาใหม ่โดยจดัเก็บแยกจากกนัคนละชัน้
วางยา 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย และการ
จา่ยยา ใหก้บั จนท.ฝ่ายเภสชัทกุคน  

    

 

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน พฤศจิกายน 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จา่ยยาผิด 4 ครัง้ 
ตดิฉลากยาน า้สลบัขวด 1 ครัง้ 
จา่ยยาผิดชนิด 3 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน : จา่ยยาผิดชนิด  
3.รายการยาท่ีจา่ยผิด คือ จา่ย Hyoscine inj.เป็น 
Dimenhydrinate inj. เหตเุกิด เวรนอกเวลาราชการ 
**จากการทบทวน พบ Hyoscine inj.และ Dimenhydrinate inj. 
และจดัเก็บอยูใ่กลก้นั รูปแบบยาคลา้ยกนั  
**ผูจ้ดัยาและจา่ยยาเป็นคนเดียวกนั ขาดขัน้ตอนการตรวจสอบ
ยาก่อนจา่ย 
 การปรบัปรุง 
- ทบทวนการจดัเก็บยาใหม ่โดยจดัเก็บแยกจากกนัคนละชัน้
วางยา 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย และการ
จา่ยยา  

    

 

 

 



แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

จา่ยยาผิดจ านวน 1 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน 
จา่ยยาผิดจ านวน คือ แพทยส์ั่งจา่ยยา omeprazole 80 mg iv 
stat (2 amp) โดยเขียนในใบสั่งยา หอ้งยาจา่ย omeprazole 40 
mg iv stat (1 amp) เหตเุกิดนอกเวลาราชการ 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา stat  พบวา่ ขาดขัน้ตอนการ
ตรวจสอบยาก่อนจา่ย ผูร้บัค  าสั่ง จดัยา และจา่ยยาเป็นคน
เดียวกนั 
-ความเรง่รีบในการจดัยา stat และความคุน้ชินกบั order 
omeprazole inj. 40 mg iv stat (1 amp) ซึ่งเป็น order ท่ีแพทย์
สั่งใชบ้อ่ย 
การปรบัปรุง 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารรบัค าสั่งและการจดัยา stat  
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารตรวจสอบยาก่อนจา่ยยา stat โดยตอ้ง
ปฏิบตัใินผูป่้วยทกุคนตามวิธีปฏิบตัิ 
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจา่ยยา stat โดยโดยตอ้งปฏิบตัิในผูป่้วย
ทกุคนตามวิธีปฏิบตัิ 
  

    



 

แบบบันทกึการทบทวนความเส่ียง (dispensing error) หน่วยงาน เภสัชกรรมผู้ป่วยนอก 

เดอืน ธันวาคม 2562 

ประเดน็ความเส่ียงท่ีเกิดขึน้ อนัดบั
ความ
รุนแรง 

มาตรการปอ้งกนั แผนการปรบัปรุง 
Y N P ปรบัปรุง/ทบทวน 

กิจกรรมความเส่ียง 
จดัท า 

WI 
จดัท า 
CQI 

คูมื่อ 
เพิ่มเตมิ 

อ่ืนๆ 
ระบ ุ

ตดิฉลากยาน า้สลบัขวด 1 ครัง้ 
 
 

B   P การทบทวน : ตดิฉลากยาสลบัขวด 
-รายการยาท่ีจ่ายยาผิด คือ ตดิฉลากยา Ibuprofen syrup สลบั 
กบั PARACETAMOL FORTE syrup ในผูป่้วย admit รายใหม ่
เหตเุกิดเวรเท่ียง 
**จากการทบทวน พบ PARACETAMOL FORTE syrup เป็น
รายการยาเก่าท่ีเปล่ียนบริษัทใหม ่มีรูปแบบขวดตา่งจากบรษิัท
เดมิมาก แตมี่รูปแบบขวดยาคลา้ยกบั ibuprofen syrup  
การปรบัปรุง 
- ทบทวนการแจง้เตือนยารูปแบบใหม่ ยาเปล่ียนบรษิัทใหม ่ท่ีมี
รูปแบบคลา้ยกบัยาเดมิ เพ่ือเฝา้ระวงั LASA drug โดยการ
ถ่ายรูป และ แจง้เตือนในกลุ่มไลนห์อ้งยา รวมทัง้ใหเ้ฝา้ระวงั
เหมือนคูย่า LASA  
- ทบทวนวิธีปฏิบตักิารจดัยา การตรวจสอบยาก่อนจา่ย การจา่ย
ยา 

    

 


